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SPIRIT – мировой VoIP лидер из России

Миссия SPIRIT: улучшать качество общения людей во всем мире,
обеспечивая мировых лидеров в области технологий, интернета и телекоммуникаций
инновационными решениями SPIRIT для мультимедиа коммуникаций нового поколения

• 15 лет на мировом телеком рынке
• Технически лучший в мире V2oIP продукт
• Продажи через 200 мировых телеком производителей
• 100 миллионов голосовых каналов, в 80 странах мира

Цель SPIRIT :
Создать новый мировой стандарт IP-коммуникаций
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Вы пользуетесь голосовыми продуктами SPIRIT
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SPIRIT это русский Intel

Более 200 телеком компаний выбрали продукты SPIRIT 
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VoIP в социальных сетях

Click-to-Talk

Click-to-Talk

• Голосовое общение на сервисах
знакомств
– Сохранение анонимности, 
безопасность для пользователей

• Голосовые обсуждения в блогах

• «Группы по интересам»
для социальных сетей
– Тематические обсуждения, 
общение по интересам
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VoIP: международный опыт

MySpace
• 110 млн. активных

пользователей
используют голосовые
сервисы
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VoIP: международный опыт

Skypecasts («в эфире»)
• второй по популярности сервис

Skype
• 307 млн. пользователей
• оборот в 2007 – $400M

Загружено с Procontent.ru



VoIP сегодня: must-have

• VoIP сегодня – инфраструктура, а не отдельное приложение
• Пользователь не хочет скачивать и устанавливать приложение

(тратить время, запоминать имя пользователя и пароль)
• Он хочет звонить здесь и сейчас – click to call 
• VoIP-функции должна быть интегрирована во все сервисы, 

• Способ сохранения лояльности и привлечения новых
пользователей

• Продвижение бренда и поддержка имиджа инновационной
компании

• Дополнительная прибыль от VoIP cервисов

НО! Интеграция голоса в многочисленные приложения –
сложная техническая задача
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Как сделать VoIP продукт

• Решение комплекса сложных
задач, связанных с передачей
голоса по IP сетям

• Сложности при обеспечении
качества голоса

• Недовольство пользователей

• Сложности при интеграции
продукта

• Использование специального
продукта, заточенного для
решения проблем передачи
голоса по IP сетям

• Высочайшее качество, чтобы
обеспечить удовлетворенность
пользователей

• Техническая поддержка в
процессе интеграции и
эксплуатации
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Голосовой движок для создания VoIP сервисов

• Готовый продукт

• Интеграция

• Монетизация

• Лучшее качество в мире
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Почему важен качественный VoIP сервис

«Определяющим фактором при решении о использовании сервиса является
качество..»

Manjula Talreja, Voice Technology Group, Cisco

TeamSpirit® гарантирует
высочайшее качество
голоса для софтфонов
и web-коммуникаторов
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Примеры применений TeamSpirit®

Adobe Pacifica

Приложение для
видеоконференций

VoIP клиент с дополнительными
мультимедийными функциями

Oracle Collaboration Suite 10g

Самая популярная MMOG 
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Видео для дополнительной дифференциации

• Голос – привычная функциональность
• Видео расширяет спектр возможностей

• “Real-life like” общение

• Модная и востребованная
функция

• Источник дополнительного
дохода

Видео – это:
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Интернет-портал 2.0

• Электронная почта
• Internet радио
• Блоги
• Фотографии
• Открытки
• Игры...  

+ Голосовой чат
+ Конференц-связь
+ Видео-звонки
+ Аватары
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Интеграция видео-контента и коммуникаций

• Дополнительная монетизация медиаконтента
• Возможность проведения разнообразных интерактивных акций
• Новые возможности для рекламы и продвижения

Business case: Paltalk
• Сервис онлайн-конференций, использует
ПО SPIRIT

• 37 млн. пользователей в 140 странах,
8 млрд. минут конференц-связи в год

• Видеоконференции – платные
(в пакете – 40$/год)

• Популярный платный сервис Celebrity On Stage

Следующий шаг: видеоспортбар?
• Голосовая/видео-конференция параллельно ТВ-трансляции
• Особенно популярны в Китае
• Огромный потенциал в России

Интеграция профессионального медиаконтента и пользовательского видео:
видео-трансляции с параллельным обсуждением в конференции:
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Телевизор + VoIP

Поп-звезда JoJo на Paltalk
Scene
Заплати $15 чтобы поговорить
со звездой...

Oprah и Skype
Видеозвонок, чтобы задать
свой вопрос в самом
популярном в мире токшоу.
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Говорящие аватары – новый вид UGC

На основе технологий SeeStorm, дочерней компании SPIRIT

• Возможность выбрать внешность, 
сохранить анонимность

• Развлекательный потенциал выше, 
чем у видео

• «Видео без трафика» –
генерируется в реальном времени, 
не передается по сети

• Работает в любых каналах
• Видео-оборудование – не нужно

• Уникальный дифференциатор сервиса
• Следование тренду UGC: аватары
создаются пользователем из фото
и анимируются его голосом в
реальном времени

• Аватара хочется показать друзьям –
вирусное распространение

• Источник дополнительного дохода
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Говорящие аватары – на PC и мобильном

Пример использования VoIP и говорящих аватаров

www.boltoonz.ru - $1 за каждую открытку.
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Мы набираем
программистов и маркетологов

jobs@spiritDSP.com

тел 912 7103
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